
 
 
 

 

 
 

« Content in Context » : l’approche innovante de Perceptive Software  
 

Ainsi qu’en témoignent des groupes comme Avis Europe ou Cap Gemini BV, 
cette approche apporte aux entreprises une gestion réellement adaptée à leurs 

métiers et leurs processus pour un ROI rapide et quantifiable. 

 
Suresnes, le 31 mars 2011 – Depuis sa création, Perceptive Software concentre ces 
développements sur deux axes prioritaires : les besoins métiers spécifiques de ses clients - 
quel que soit leur secteur d'activité - et les sources d'inefficacité les plus communes touchant 
les processus clés des entreprises.  
Editeur mondial de solutions de gestion de contenu d’entreprise (ECM) dont ImageNow®, 
Perceptive Software, apporte à ses clients une solution centrée sur leurs processus métiers. 

 
Selon un récent rapport de Gartner, le fond documentaire de l'entreprise est composé à 80% de 
contenu non structuré tel que les documents, les images, les formulaires, les photographies, les 
composants XML, les messages électroniques… Si l’intérêt d’une solution de gestion 
électronique ne se pose plus… encore faut-il être sûr de trouver la solution la mieux adaptée à 
ses besoins ! 

 
« Content in Context »… concrètement ? 
 
« Content in Context » c’est l’accès direct et facile à l’ensemble des  informations dont 
l’utilisateur a besoin, quand il en a besoin, où qu’il soit et dans le contexte de sa transaction 
métier… quelque soit le format des documents et les applications métiers utilisées. « Ce niveau 
d'intégration est l'un des principaux avantages d'ImageNow. Tous les documents sont ainsi 
disponibles sans avoir à quitter l’application en cours » explique Cap Gemini BV 
 

« Content in Context »… comment ? 
 
Grâce à la technologie d'intégration brevetée, LearnMode, tous les documents et contenus 
électroniques sont  accessibles et exploitables directement à partir de l’ensemble des 
applications ERP et logiciels métiers. ImageNow dispose d'un workflow simple et très souple qui 
permet aux utilisateurs d’exploiter le contenu en fonction des tâches et activités qui leur 
reviennent. « Cela se révèle extrêmement pratique et tout ce dont nos utilisateurs ont besoin, 
c'est d'une connexion Internet » précise Cap Gemini BV 

 
« Content in Context »… pourquoi ? 
 
Grâce à une approche résolument orientée utilisateurs et métier, la solution Perceptive 
Software reçoit une parfaite adoption de la part des collaborateurs et diminue d’autant la 
résistance au changement. « Sa simplicité et son évolutivité rendent ImageNow efficace dans 
tous les services » indique Avis Europe 
La simplicité et le faible coût d'extension comptent selon nos clients parmi les principaux 
avantages d'ImageNow. Selon Avis Europe : « L'un des arguments majeurs d'ImageNow réside 
dans la souplesse de connexion des différentes applications métier. L'intégration d'ImageNow 
avec les systèmes hébergés des différents services a été très simple. » 
 



 
 
 

 

 
A propos de Perceptive Software (www.perceptivesoftware.fr) 
Perceptive Software, division autonome et indépendante de Lexmark International, développe 
et édite des logiciels de gestion de contenu d'entreprise (ECM), dont ImageNow®, qui offrent 
aux entreprises une gestion simplifiée de l’intégralité du cycle de vie de leurs documents et 
informations stratégiques, renforçant leur efficacité opérationnelle.  
De nombreuses entreprises dans plus de 30 pays font confiance à Perceptive Software pour 
simplifier leur processus métier grâce à des solutions d’ECM rentables, avec un impact 
immédiat et durable. 
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